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1. English - Installation Instructions for Microsoft Store-Games 
1. Go to this webpage: https://redeem.microsoft.com/ 

2. On this webpage, log in or create a new Microsoft account if you don’t already 
have one. 

3. Copy and paste the product key that was sent to you by e-mail and click Next. 
The product key can also be found on the order page in our webshop. If any errors 
occur when you type in the product key, please contact customer service, and we 
will help you. 

4. After the product key has been redeemed, you will see an option to install the 
game. 

2. Deutsch - Installationsanleitung für Microsoft Store-Spiele 
1. Gehen Sie zu dieser Webseite: https://redeem.microsoft.com/ 

2. Melden Sie sich auf dieser Webseite an oder erstellen Sie ein neues Microsoft-
Konto, falls Sie noch keines haben. 

3. Kopieren Sie den Produktschlüssel, den Sie per E-Mail erhalten haben, und fügen 
Sie ihn ein und klicken Sie auf Weiter. Den Produktschlüssel finden Sie auch auf 
der Bestellseite in unserem Webshop. Wenn bei der Eingabe des 
Produktschlüssels Fehler auftreten, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst. 
Wir helfen Ihnen weiter. 

4. Nachdem der Produktschlüssel eingelöst wurde, wird eine Option zur Installation 
des Spiels angezeigt. 
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3. Español - Instrucciones de Instalación para Juegos de Microsoft Store 
1. Ve a esta página web: https://redeem.microsoft.com/ 

2. En esta página web, inicia sesión o crea una nueva cuenta de Microsoft si aún no 
tienes una. 

3. Copia y pega la clave de producto que te fue enviada por correo electrónico y haz 
clic en Siguiente. La clave del producto también se puede encontrar en la página 
de pedidos en nuestra tienda en línea. Si ocurre algún error al introducir la clave 
del producto, por favor contacta al servicio al cliente, y te ayudaremos. 

4. Después de canjear la clave del producto, verás una opción para instalar el 
juego. 

4. Norsk - Installasjonsinstruksjoner for Microsoft Store-Spill 
1. Gå til denne nettsiden: https://redeem.microsoft.com/ 

2. Logg på eller opprett en ny Microsoft-konto på denne nettsiden hvis du ikke 
allerede har en. 

3. Kopier og lim inn produktnøkkelen som ble sendt til deg via e-post og klikk Neste. 
Produktnøkkelen finner du også på ordresiden i vår nettbutikk. Hvis det oppstår 
feil når du skriver inn produktnøkkelen, kan du kontakte kundeservice, så hjelper 
vi deg. 

4. Etter at produktnøkkelen er innløst, vil du se et alternativ for å installere spillet. 
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5. Suomi - Asennusohjeet Microsoft Store-Peleille 
1. Mene tälle verkkosivulle: https://redeem.microsoft.com/ 

2. Kirjaudu sisään tällä verkkosivulla tai luo uusi Microsoft-tili, jos sinulla ei vielä ole 
sellaista. 

3. Kopioi ja liitä sähköpostitse saamasi tuoteavain ja napsauta Seuraava. 
Tuoteavain löytyy myös tilaussivultamme verkkokaupassa. Jos tuoteavaimen 
syöttämisessä ilmenee virheitä, ota yhteyttä asiakaspalveluun, niin autamme 
sinua. 

4. Tuoteavaimen lunastamisen jälkeen näet vaihtoehdon pelin asentamiseksi. 

 

6. Français - Instructions d'Installation pour les Jeux du Microsoft Store 
1. Allez sur cette page web : https://redeem.microsoft.com/ 

2. Sur cette page, connectez-vous ou créez un nouveau compte Microsoft si vous 
n'en avez pas déjà un. 

3. Copiez et collez la clé de produit qui vous a été envoyée par e-mail, puis cliquez 
sur Suivant. La clé de produit peut également être trouvée sur la page de 
commande dans notre boutique en ligne. Si des erreurs se produisent lors de la 
saisie de la clé de produit, veuillez contacter le service client, et nous vous 
aiderons. 

4. Après que la clé de produit a été échangée, vous verrez une option pour installer 
le jeu. 
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7. Italiano - Istruzioni per l'Installazione di Giochi dal Microsoft Store 
1. Vai a questa pagina web: https://redeem.microsoft.com/ 

2. In questa pagina, accedi o crea un nuovo account Microsoft se non ne hai già 
uno. 

3. Copia e incolla la chiave del prodotto che ti è stata inviata via e-mail e clicca su 
Avanti. La chiave del prodotto può anche essere trovata sulla pagina dell'ordine 
nel nostro negozio online. Se si verificano errori durante l'inserimento della 
chiave del prodotto, si prega di contattare il servizio clienti, e ti aiuteremo. 

4. Dopo che la chiave del prodotto è stata riscattata, vedrai un'opzione per 
installare il gioco. 

8. Polski - Instrukcja Instalacji Gier z Microsoft Store 
1. Przejdź na tę stronę internetową: https://redeem.microsoft.com/ 

2. Na tej stronie zaloguj się lub utwórz nowe konto Microsoft, jeśli jeszcze go nie 
masz. 

3. Skopiuj i wklej klucz produktu, który został do Ciebie wysłany e-mailem, a 
następnie kliknij Dalej. Klucz produktu można również znaleźć na stronie 
zamówienia w naszym sklepie internetowym. Jeśli podczas wprowadzania klucza 
produktu wystąpią błędy, skontaktuj się z obsługą klienta, a my pomożemy Ci. 

4. Po zrealizowaniu klucza produktu pojawi się opcja zainstalowania gry. 
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